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~ SINCRONO

CURSO
MAS INFORMACION EN

Planificacion y Control de Gestion en WWW.CAIUSACH.CL

la Administracion Publica
PUBLICO OBJETIVO

Funcionarios publicos, directivos, jefaturas intermedias y técnicos que
desempeiien funciones relacionadas con la planificaciéon, gestién de proyectos o
control de resultados en instituciones gubernamentales.

REQUISITOS DE INGRESO

Conocimiento basico sobre estructuras organizacionales y procesos
administrativos en la administracion publica.

Manejo intermedio de herramientas informaticas basicas (procesadores de
texto, hojas de calculo y presentaciones).
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MODULOS Y

CONTENIDOS

Médulo 1: Introduccidn a la Planificacidn Estratégica

e Conceptos bdsicos de planificacion en la administracion publica.
e Principios de gobernanza y enfoque en resultados.

e Analisis del marco legal y normativo aplicable.

e Ejemplos de planificacion estratégica en el sector publico.

Competencias a desarrollar: Comprender el rol de la planificacion estratégica en la administracién publica y
aplicar los conceptos fundamentales al contexto de su institucion.

Modulo 2: Herramientas de Diagnodstico para la Planificacion

e Andlisis FODA en la administracion publica.

e |dentificacion y andlisis de stakeholders.

e Meétodos de levantamiento de informacion (encuestas, entrevistas y datos secundarios).
e Priorizacién de problemas y objetivos.

Competencias a desarrollar: Aplicar herramientas de diagndstico para identificar problemas clave y formular
estrategias basadas en datos en el contexto publico.

Moddulo 3: Formulacion de Planes y Proyectos

e Metodologia de formulacion de objetivos (SMART).

e Disefio de programas y proyectos alineados a la planificacién estratégica.
e Integracion de metas, indicadores y recursos.

e Establecimiento de cronogramas y presupuestos.

Competencias a desarrollar: Disefiar planes y proyectos alineados con objetivos estratégicos y establecer
indicadores medibles para evaluar su éxito.

Modulo 4: Control de Gestion en la Administracion Publica

e Importancia del control de gestidon en el ciclo administrativo.
e Indicadores clave de desempeiio (KPI) y su monitoreo.

e Implementacién de tableros de control.

e Evaluaciény retroalimentacién de resultados.

Competencias a desarrollar: Implementar sistemas de control de gestién que permitan monitorear y evaluar
el desempefio organizacional en tiempo real.
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MODULOS Y

CONTENIDOS

Mdédulo 5: Transparencia, Rendicidn de Cuentas y Mejora Continua

e Relevancia de la transparencia y la rendicidn de cuentas en la gestidn publica.
e Meétodos para la comunicacidn de resultados a la ciudadania.

e |dentificacion de dreas de mejora y estrategias para su implementacion.

e Fomento de la cultura de mejora continua en las instituciones publicas.

Competencias a desarrollar: Incorporar practicas de transparencia y mejora continua en los procesos de
planificacién y control de gestion.
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MODULOS Y

CONTENIDOS

Metodologia de Capacitacion Sincrona

La metodologia de capacitacion sincrona, con clases en vivo y acceso a la grabacién de las clases dictadas por el relator
estd disefiada para desarrollar y fortalecer competencias clave en los trabajadores. La fortaleza de esta metodologia esta
dada por:

e Interaccién en tiempo real: Sesiones en vivo con el profesor para resolver dudas y recibir retroalimentacion
inmediata.

o Flexibilidad: Acceso a grabaciones para repasar contenido en cualquier momento.

e Entorno: Moodle centraliza recursos, facilita el seguimiento y la autoevaluacién.

e Colaboracion entre equipos distribuidos: Fomenta el intercambio de ideas y el aprendizaje colaborativo entre
trabajadores en distintas ubicaciones geograficas.

Esta metodologia combina las ventajas del aprendizaje en tiempo real y la flexibilidad del acceso a contenido grabado. Las
sesiones en vivo proporcionan interaccion directa con el profesor, similar a la capacitacién presencial, fomentando la
participacion activa y la resolucién inmediata de dudas. Al mismo tiempo, el acceso a las grabaciones permite a los
trabajadores repasar y profundizar en los contenidos a su propio ritmo, sin limitaciones geograficas ni de horarios. Esto
garantiza una capacitacion eficiente y flexible, adecuada para empresas con equipos distribuidos o con agendas laborales
exigentes.

Participacion minima
75% (Escala de 0 a 100%)

Nota Minima
4.0 (Escalade 1.0a 7.0)

SISTEMA DE
EVALUAC'ON Al término del curso el participante que

apruebe el Sistema de Evaluacidn recibira un
Certificado de Capacitacién otorgado por

CENTRO DE CAPACITACION INDUSTRIAL
C.Al

FACULTAD DE INGENIERIA
UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE
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